daloenergi

Strategi for ett framgangsrikt
Dala Energi

Handlingsplan, aktiviteter, strategiska- och prioriterade madl



For vilka och varfor,
ska vi gora vad?



Dala Energi ér en regional koncern som agerar lokalt pa vdara olika marknader.
Dala Energis afférsidé dar att erbjuda I6sningar inom energi och digital
kommunikation som hjalper ménniskor och féretag att leva och utvecklas i var

bygd pa ett enkelt, effektivt och hdllbart satt.

Vart fokus skall vara att leverera en kundupplevelse som dr lite mer. Dala Energi
stravar efter att betraktas som det mest attraktiva varumarket i var bransch. Vi

skall uppfattas som innovativa och vara ledande med smarta I6sningar.



Var vision dr, Tillsammans fér bygdens bdsta investering, ddr Ionsamhet, miljé &
klimathénsyn samt socialt engagemang férenas och ddr vi sparar pa bygdens

resurser och minskar var globala Klimatbelastning.



Vdr devis Lite mer sammanfattar Dala Energi och speglar vdr instdlining till att
utveckla bolaget som dr vardeskapande fér agare, kunder, medarbetare och alla

som bor och verkar i var bygd.






I Var strategi

Forvalta och utveckla
elnat, fibernat och
kraftproduktion

Utveckla energi och
kommunikationslosningar

Som hjdlper privatpersoner och
féretag att leva och utvecklas
pd ett enkelt, effektivt och
hdllbart satt

El,

Bidra till
klimatomstéllningen

Genom utveckling av férnybar
elproduktion och energilagring



I Var strategi

Forvalta och utveckla
elnat, fibernat och
kraftproduktion

L
HANDLINGSPLAN Qﬁ

Lobnsamma investeringar
i vara ndt och
anldggningar
Effektivisera drift- &
underhdllsprocesser
Samarbeten med andra
ndat- och
anlaggningsdgare
Prismanagement
Forvarv

Leverans av
infraservicetjanster till
andra nat- och
anldggningsdgare
Sakerstall
kompetensforsorjning
Utveckla ledare och
medarbetare

Hdallbara val

L%
AKTIVITETER “%F

Ny prismodell elnat
Serviceavgift fibernat

Forvalta [forvéry av minst

35 000 elnatskunder

Forvalta [férvéry av minst

14 000 fiberndatskunder
Ledarskapsutveckling
Kompetensutvecklingsplan
Paketera och sdlj
infraservicetjanster
Lonsamma infraservicetjanster
Ny driftplattform och framtida
driftsfunktion

Inférande av ERP

Utveckla affdrsmannaskapet i
hela organisationen
Utvardera mojligheter i flex och
stodtjanster pd elmarknaden i
det egna systemet

Strategqi for extern finansiering
av tillvaxt

Organisation for framgdng



I Var strategi

Utveckla energi och
kommunikationslosningar

Som hjdlper privatpersoner och
féretag att leva och utvecklas
pd ett enkelt, effektivt och
hdllbart satt

L
HANDLINGSPLAN Qﬁ

Att erbjuda fler prisv@rda tjGnster
till natkunder tillsammans med
intressebolag och partners som
skapar varde foér kunden.
Innovativa och
utvecklingsorienterade ledare
och medarbetare.

Utveckla vart tvarfunktionella
samarbete.

Kunden i fokus

Oka antal som koper tjdnst i
fibernatet

L%
AKTIVITETER “%F

Etablering av loT nat i Dalarna
under Kurbit samarbetet
Tjanstepaketering tilsammans
med Kurbit

Tjdnstepaketering tilsammans
med Dalakraft/Prosumenten
Utveckla ett nytt kundgrdanssnitt
med visualisering och styrning
tillsammans med Dalakraft
Utveckla affdren fér serviceavtal
till HSP-kunder

Paketera och lansera en
produktkatalog

Genomfora sdljaktiviteter



I Var strategi

El,

Bidra till
klimatomstdallningen
genom utveckling av
fornybar elproduktion

och energilagring

L
HANDLINGSPLAN Qﬁ

Lonsamma investeringar i
elproduktion och energilager i
egen regi eller tilsammans med
vara intressebolag/partners.
Fossilfria transporter

L%
AKTIVITETER “%F

Etablering av andelsdgd
solcellspark inkl. energilager
Forvarv av minst 40 GWh
vindkraft

Forstudie fér vétgas/batteri som
energilager for ett effektiv
natutnyttjande.

Byte av fossildrivha poolbilar till
eldrivna poolbilar

Prov med eldrivha fordon for
faltarbetet



I Vara fem fokusomrdaden




Okad omsattning till 500
mkr per ar

Ekonomi

Avkastning 6éver 11 %

Rérelsemarginal éver 20 %

Positivt operativt
kassafléde

Koncernen ska ha en
resultattillvaxt med i snitt*
5%/ ar

Mﬁl 2024

Dala Energl ska ha Ionsommd i
! Infrqserwcetjenster for interna
~ projekt sqvcﬂ som externq

¥ Medarbetqrnq ska uppleva en
‘tydhg nytta av ERP-systemet i

sin vqrdag

e Snlttlntdkten fréin élprdduktion ;
~ skallvaral0 % hégrean
"'mqnqumedelspotprls =

Hallbarhet

Bedriva en verksamhet
som ar Ekonomisk,
Socialt och Miljomdassigt
héllbar

Medarbetare

Dala Energi ér
Dalarnas attraktivaste
arbetsplats

Dala Energi ér en helt
olycksfri arbetsplats
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