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VI AR DALA ENERGI

I L&dngs slingrande grusvdgar, den brusande dlven och de bdljande

bergen finns en energi du inte hittar ndgon annanstans.

Tillsammans ar
vi Dala Energi

Dala Energi ar ett foretag i forandring med
kraftig tillvaxt, transformation och anpassning till
nya marknader som haller pa att formas. Samtidigt
som vi har en lang historia bakom oss som star-
tade med att Sverige elektrifierades genom lokalt
engagemang for bygdens utveckling.

Fiberutbyggnaden kan liknas med elektrifiering-
en, vi har natt ett uppkopplat samhalle och tillgang
till internet dr lika viktigt som tillgéng till el for att
kunna leva och utvecklas i var bygd.

Nu star vi infor nasta steg i utvecklingen dér vi
med elektrifiering 2.0 ska skapa vildens forsta
klimatneutrala land ar 2045.

Vi ar idag en regional koncern inom produkt-
omrddena elndt, fiberndt, kraftproduktion,
entreprenad och infrastrukturforvaltning. Vi sam-
arbetar med intressebolag for fjarrvirme som
deldgare i Varmevarden Siljan AB, for elhandel
som deldgare i Dalakraft AB, for vindkraft genom
deldgande i DalaVind AB, for installationer av sol-
celler och laddboxar i Prosumenten AB samt som
kommunikationsoperator i Kurbit AB. Ar 2022
noterades bolaget pa Nasdaq First North Growth
Market.

Tillsammans med kunder, dgare, medarbetare och
partners ér vi Dala Energi.

Var affarsidé

Dala Energi ar en regional koncern som agerar
lokalt pa vara olika marknader. Dala Energis
affarsidé dr att erbjuda losningar inom energi och
digital kommunikation som hjilper ménniskor
och foretag att leva och utvecklas i var bygd pa ett
enkelt, effektivt och hallbart stt.

Vart fokus skall vara att leverera en kund-
upplevelse som &r Lite mer. Dala Energi stravar
efter att betraktas som det mest attraktiva varu-
mirket i var bransch. Vi skall uppfattas som inno-
vativa och vara ledande med smarta 16sningar.

Vdr Vision
Tillsammans fér bygdens
bésta investering.

Var vision ér, Tillsammans for bygdens bdsta
investering, dir lonsamhet, milj6 & klimathénsyn
samt socialt engagemang forenas och dir vi
sparar pa bygdens resurser och minskar var globala
klimatbelastning.

Var Devis

Lite mer.
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Agarnas

forvantningar

Med 5 000 aktiedgare finns ménga férvantningar
pé Dala Energi. I bolag med en eller fa dgare finns
ofta dgardirektiv som anger dgarnas ambitioner
med bolaget. Styrelsen for Dala Energi har sam-
manstallt 4garnas forvantningar i ett direktiv med
syfte att fortydliga bolagets uppgift med de intresse-
konflikter som pa olika omréden kan forekomma.
Styrelsen har identifierat tre olika intresseomraden
som dr viktiga for bolagets styrning; hallbarhet,
affirsmassighet och samhélle/kundnytta. Direkti-
vet dr, vid sidan om lagar och bolagsordning, vag-
ledande for styrelsens arbete med bolagets strate-
gi, affdrsplan och l6pande forvaltning. Direktivet
utvdrderas drligen av styrelsen och vid behov i
en representativ krets av deldgarna. Forandringar
redovisas for bolagsstimman.

Verksamhetens uppdrag 2022

Bolaget ska tillhandahélla sdkra, konkurrens-
kraftiga och hallbara energi- och kommunikations-
losningar inom sitt marknadsomrdde. Verk-
samheten omfattar anldggningar och teknisk
infrastruktur samt handel och relaterade tjanster.

Styrande varderingar

« Bolaget ska ge dgarna en langsiktig marknads-
massig ekonomisk avkastning.

o Verksamheten ska ha ett tydligt fokus pa att
skapa kundnytta och konkurrenskraft.

« Bolaget ska bedriva ett langsiktigt hallbarhets-
arbete inom sin verksamhet.

« Bolaget ska genom sin verksamhet bidra till
samhillsutveckling inom sitt marknadsomréde.

« Beslut som fattas ska vara till gagn for bolaget.

Agarnas intentioner

« Bolaget ska vara affarsmissigt och lokalt
forankrat i sin marknad.

« Bolaget ska vara en kompetent och drivande
kraft for utveckling av hallbara energi- och
kommunikationslosningar.

« Bolaget ska fortlopande utveckla sin effektivitet
och konkurrensforméga till nytta fér kunderna
och dgarna.

« Bolaget ska aktivt soka tillvixtmojligheter inom
sitt uppdrag och verka for regional samverkan
och/eller strukturutveckling.

‘

Finansiella mdl

Bolagets langsiktiga finansiella mél ska under-
stodja god lonsamhet och finansiell stabilitet.
De definierade maltalen ér:

« Soliditet > 35 %.

« Positivt operativt kassaflode Investeringar av
strategisk karaktar kan medfora godkédnnande att
understiga kassaflodesmaélet for ett eller flera ar.

» Avkastning pa eget kapital > 11 %.

Agarnas restriktioner

Bolaget ska ha en balanserad riskniva vilket inne
bér att det fortlopande ska finnas en strategisk risk-
analys och en plan som sékerstiller att bolaget inte
aktivt utsétter sig for enskilda ekonomiska risker
som aventyrar bolagets fortlevnad utan stod fran
agarna.

AGARNAS FORVANTNINGAR



I Energibranschen har haft ett intensivt r. Har ér ndigra av

Dala Energis mest betydande hdndelser under 2022.
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Ar 2022 - vi fyller 125 &r och firar med pompa
och stat under var drsstamma.

10 %

Forbrukningen i vart omrade minskade med
10 % under 2022. Vi ser att allt storre intresse
hos véra kunder for hur man kan minska sin
elférbrukning.

97,3 %

frisknédrvaro under hela drets gang.

Vi startade projektet med att etablera en
andelsdgd solcellspark i Gagnefs kommun.

55

Vi har pa bara sex ar, lyckats minska avbrotts-
tiden med 141 minuter. Under 2022 hade vara
kunder i genomsnitt 55 min avbrottstid/ar.

HOJDPUNKTER FRAN 2022

att

15400

Vi dr Dalarnas storsta néitbolag med 15 400
adresser anslutna till vart fibernit.

13

Vi har rekryterat 13 nya medarbetare som
kommer att forstirka organisationen.

Under 2022 beslutades att samtliga personal-
bilar ska drivas med 100 % el, fran och med
ar 2023.

Sponsring

Vi sponsrade 48 foreningar under aret dar
nagra insatser ledde till en handikappramp till
en bystuga, en ridskola som kunde bygga ett
nytt hinder och en kyrkbat som fick nya aror.
Vi mér bra nar bygden mar bra.

0

0 inrapporterade olycksfall med sjukfranvaro.
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Vi spenderade 6ver 5 300 timmar pa
utbildningar och kompetensutveckling.

Nasdaq

Vi genomforde notering av Dala Energi-aktien
pé Nasdaq First North Growth Market.

5 017

Antalet aktiedgare har 6kat. 2022 hade vi 5 017
privata aktiedgare dér hela 62 % &r regionala,
motsvarande 80 % av rosterna.

Lanets modernaste vindkraftspark Riskebo
invigdes i Hedemora. Vindkraftsparken
berdknas producera 131 GWh per ar.

effektivitet.

Fagelscikert

Genom fagelskydd pa ledningar minskar
vi antalet faglar som kan skadas vid strom-
overforing.

Menskliga

Trots en mansdominerad bransch vill vi vara
ménskliga. Darfor tillhandahaller vi nu vara
kvinnliga medarbetare med sanitetsskydd pé
alla véra damtoaletter.

Tillsammans med Malung-Silens Elverk och
Dalakraft forvirvade vi Prosumenten - ett
bolag inom helhetslosningar for solceller,
elbilsladdning och batterilagring.

3:e plats i Attraktiv
Arbetsgivarindex®

Vi ser medarbetarna som vér viktigaste resurs och stravar standigt mot
en bittre arbetsplats med bra arbetsvillkor, hogt engagemang och god

Arligen deltar Dala Energi i Nyckeltalsinstitutets kartliggning och
matning och vi &r stolta att vi ar 2022 kom pa 3:e plats i deras Attraktiv

Arbetsgivarindex® - hurra for oss!
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Ar 2022, ett &r som gdr till historien. Aldrig har energifrédgan varit en

s& omdebatterad fraga berattar

Elpriser och elférsorjning var pi bade gott
och ont ett av 2022 ars mest diskuterade &mnen. Det
positiva dr att medvetenheten okar och att vi med
sma medel kan bli mer energieffektiva och spara pa
energi. El har de senaste 30 aren varit for lagt prissatt
for att vi ska vara sparsamma och anvénda el forstan-
digt. 2022 slog pendeln at andra hallet och elen blev
for hogt prissatt, vilket gav en riktig kalldusch. Ser jag
tillbaka pd min uppvéxt var det helt naturligt att vara
sparsam. Tiden i duschen var sjélvreglerande med en
liten varmvattenberedare, och om det mot férmodan
fanns mycket varmvatten sa 6ppnade farsan kranen
i en andra delen av huset och da kom det bara kall-
vatten for att fa stopp pa slosandet i duschen. I det
stora hela fungerar elmarknaden, manga glommer
bort de laga elpriserna vi hade bara for nagra ar se-
dan, 2020. Men det finns stor forbéttringspotential att
utveckla elmarknaden sé att hushallskunder och min-
dre foretag kan fortsatta verka och leva enkelt, bekym-
mersfritt och hallbart.

Det bésta sdattet att skydda sig mot hdga elpriser
ar att sjalv dga sin elproduktion. Det var s& det borja-
de for mer dn 125 ar sedan dar man gick ihop i belys-
ningsforeningar for att elektrifiera bygden for att leva
bekymmersfritt. Vi ser en enorm efterfragan fran
kunder som vill producera sin egna el och da framst
genom solceller men ocksé som andelségare i storre
sol- och vindkraftsanldggningar. Genom att kunderna
direkt eller indirekt dger elproduktion kommer for-
delarna av relativt laga produktionskostnader tillfal-
la hushall och foretag i Sverige. Det giller dven med
en marknadslésning som innebér att vi importerar
hoga europeiska elpriser pa spotmarknaden och
oberoende av hur handelsutbytet med vara grann-
linder utvecklas. En annan fordel ar att kunderna
kan se investeringar i elproduktion som en forsikring
mot hoga priser och elbrist. Det perspektivet saknar
rena elproducenter.

Dala Energi och var éGgarmodell ir en
16sning i att 4ga en del av den infrastruktur som ar
sa viktig for att kunna leva enkelt och bekymmers-

HALSNING FRAN VD

fritt. Vara kunder har majlighet att bli deldgare och
manga dr det redan. Vi investerar i elndt, fibernat och
elproduktion. Dessa investeringar har endast varit
mojliga tack vare att dgare har investerat i bolaget.
Investeringar som genererar vinster, dir en del delas
ut till vara aktiedgare och en del dterinvesteras for att
fortsdtta utveckla bolaget for att skapa mer véirde for
kunder och dgare.

Vifortsditter att utveckla Dala Energi for att
leda den omstéllning som kravs. Vi dr bara i borjan
av den sa kallade elektrifieringen 2.0, som handlar
om att energikéllor som tidigare varit baserade pa
fossila brénslen, ersitts med mer hallbara alterna-
tiv. Det betyder att vi ska byta ut bensin- och diesel-
bilar mot elbilar, investera i fornybar energi, men
ocksé utveckla befintlig vattenkraft. Samtidigt ska vi
inte glomma att vi kan energieffektivisera och komma
langt genom att anvdnda el klokare. Vi kommer
under nirmaste dren se en enorm utveckling inom
energidigitalisering som ger digitala verktyg for
konsumenter och mindre foretag att pa ett enkelt
sitt optimera kostnader och anvindning av el. Som
ett héllbart bolag tar vi hansyn till milj6-, sociala- och
ekonomiska aspekter i var verksamhet for att skapa
langsiktigt hallbara losningar. Det handlar om att
balansera ekonomiska mal med ansvar for manniskor
och milj6, dir vi bidrar till att skapa en hallbar
utveckling i var bygd. Summerar man utvecklingen
senaste tio aren har vi lyckats skapa en stor vérde-
tillvaxt. Bland annat har leveranssakerheten kraftigt
forbattrats, bygden har fatt tillgdng till bredband via
fiber och vi har skapat forutsittningar for en hojd
utdelningsniva till aktiedgarna.

Det dér mdnniskor som gor att Dala Energi
utvecklas och att vi nar vara strategiska mal. Jag
vill tacka alla medarbetare i Dala Energi, véra
intressebolag och 6vriga samarbetspartners for goda
insatser under 2022. Jag ser med spanning fram
emot den fortsatta utvecklingen dér vi tillsammans
fortsitter utveckla Dala Energi till nytta for agare,
kunder och alla i véar bygd.

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022
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VAR HISTORIA

Ar. 1910 borjade bolag

1125 &r har vi arbetat fér bygdens bdsta investering.

Nu laddar vi med mer energi for framtidens utmaningar.

f

| )
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1897-1948

Nya Icka, 'Tul].ka!arn registreras i Rattvik med

“dndamal att’ idka _kyarnrorelse samt driva
forsal]nmg av spann'fnalsprodukter

‘med- vattenkraft,
for att mojliggora elektrisk belysmng i byn.

1948 bytte bolaget namn till Icka Elverks.

1967

En storre fordndring av eldristributionen
i Rattvik genomfordes vilket ledde till att
flera bolag gick samman med Ické Elverks
och bildade Rattviks Elverk. : ‘

ationsrikt
C!t

1993

Leksand-Rattvik Energi grundades da sam-
arbete dgde rum i olika fragor. Bolaget
blev dven verksamt inom produktlon och
distribution av ﬁarrvarme

2001

Bolaget " startar dialog med Dalarnas kommu-
ner och Lénsstyrelsen kring fibernat. Arbete
med kanalisation for fiber paborjas.

Tre &r senare kan bolaget borja med
forlaggning av optoslang.

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022

12008

Dala Energi blir ett publikt bolag. Aktien
borjar handlas pa Pepins dédr handel sker en
gang i manaden pa faststillda handelstillfallen.

Genom Pepins handelsmodell skapas en mer
koncentrerad likviditet i aktien dar séljare och
kopare kan motas.

2010

Bolaget forvarvar Dala Elndt och Dala Datanit
och blir dirmed verksamt aven i Sater med
elnat och fibernat.

Antal aktiedgare okas till 3 500 genom en
nyemission.

2012

Bolaget okar sitt deldagande i Dalakraft till
24 %. Enkla Elbolaget dr en del av Dalakraft.
Tillsammans har bolagen 130 000 elhandels-
kunder.

2016

Affarsidén revideras, fran att tillhandahalla
infrastruktur, till att erbjuda l6sningar inom
energi och digital kommunikation som hjélper
ménniskor och foretag att leva och utvecklas
i var bygd pa ett enkelt, effektivt och héllbart
satt.

2020

Varmeaffaren utvecklas tillsammans med
partners genom Varmevarden Siljan.

Bolaget gar in med en hogre dgarandel i Dala-
Vind for att 6ka kraftaffiren med egna vind-
kraftverk.

Antalet aktiedgare okas till 4 200 genom en
nyemission.

2021

1 januari 2021 skapas bolaget Kurbit, ett
kommunikationsoperatérsbolag  som  &gs
gemensamt av Dala Energi, Borldnge Energi,
Falu Energi & Vatten, Hedemora Energi och
Malungs Elnit.

Syftet med samarbetet ar att forbéttra
lonsamheten i var vaxande fibernatsaffar.

NUTID

2022

Samma ar som bolaget firar 125 é&r forbéttrar vi
forutsdttningarna for att Dala Energi ska vara en
folkaktie i var bygd genom att byta handelsplats
till Nasdaq First North Growth Market. Vi ar vid
arets slut 5 000 stolta aktiedgare

Tillsammans med Dalakraft och Malung-Sélens
Elverk forvirvar bolaget Prosumenten, ett
bolag inom helhetslosningar for solceller, elbils-
laddning och batterilagring.

En vindkraftspark i Riskebo invigs, dir Dala
Energi dger ett vindkraftverk tillsammans med
Borlange Energi och Falu Energi & Vatten.




Dala Energi AB (publ) ér ett privatéigt féretag med fokus

pd att vara en drivkraft for bygdens utveckling.

Styrning och
organisation

Bolaget dgs idag av 6ver 5 000 privata dgare tillsammans
med Rittvik, Leksand och Gagnefs kommuner. Agan-
det ar ett unikt samarbete med kommuner och privata
dgare, som kan ses som en form av Public Private Part-
nership. Vi ér cirka 80 medarbetare och ér verksamma
lokalt i Dalarna; Rattvik, Leksand, Gagnef och Siter, och
det ar hdr som véra 34 000 kunder finns. Dala Energi AB
ar noterat pa Nasdaq First North Growth Market.

Affarsmodellen

Affairsmodellen beskriver hur vi som organisation ut-
ifrdn vér affarsidé tillsammans skapar, levererar och
tar till vara pa virde, till nytta for kunder och égare.
Modellen beskriver alltsa hur vi erbjuder l6sningar
inom energi och digital kommunikation som hjilper
manniskor och féretag att leva och utvecklas i var bygd
pa ett enkelt, effektivt och hallbart sitt.

Canvasmodellen

Var organisation och affirsmodell baseras pa
Canvas-modellen dar vi bedriver verksamheten utifran
var infrastruktur som ska skapa ett virde for vara kun-
der genom olika erbjudanden i form av produkter och
tjanster. Modellen beskriver verksamheten utifran nio
olika delar: virdeerbjudande, kundrelationer, kund-
segment, distribution, nyckelpartners, nyckelaktiviteter,
nyckelresurser, kostnader och intékter.

Vdra égare

Innehav Antal aktieagare
1-500 1928
501 - 1000 835
1001 - 5000 1751
5001 - 10 000 301
10001 - 15 000 80
15001 - 20 000 32
20001 - 56
Summa: 4983

21,14 % .

Leksands kommun

Vart fokus édr vardedrivet. Vi skall stindigt utveckla var
effektivitet, produktivitet och kvalité, samtidigt som vi ut-
vecklar vdra kunderbjudanden sa att vi 6kar vara intakter
och levererar en kundupplevelse som ér Lite Mer.

I affirsmodellen pa nasta sida specificeras véir verk-
samhets olika delar, dar alla delar ar tatt forknippa-
de med varandra och dédr Dala Energi inte dr starkare
an den svagaste lanken. Vi ska tillhandahélla sikra,
konkurrenskraftiga ~och  hallbara  energi- och
kommunikationsldsningar som hjalper manniskor och
foretag att leva och utvecklas i var bygd pa ett enkelt,
effektivt och héllbart satt.

Vart malarbete

Dala Energis malarbete utgar frén vér strategi och var
affirsplan. De fem fokusomrédena; Kund, Medarbetare,
Héllbarhet, Ekonomi och Affar ar langsiktiga och dndras
enbart vid storre fordndringar av strategi. Under varje
fokusomréde finns ett till fyra fokusmal som ér overgri-
pande och géller for hela bolaget. For att arbeta varde-
skapande sitts dérefter dven ett till tva mal som galler for
kommande &r och bestams efter strategi, resultat och dar
en forbattring krévs. De 6vergripande malen bryts dér-
efter ner pa respektive enhet, grupp och individuell niva.
Malen f6ljs upp manadsvis och rapporteras kvartalsvis.

Antal AK A Innehav (%) Roster (%)
411 335 1,66 % 1,66 %
646 963 2,61 % 2,61 %

4207118 16,98 % 16,98 %
2101 105 8,48 % 8,48 %
1017946 4,11 % 4,11 %
542 443 2,19 % 2,19%
15 844 746 63,96 % 63,96 %
24771656 100,00 % 100,00 %

L/

B ros

Gagnefs kommun

Koncernstruktur:

Dala Energi
Kraftproduktion

48 %

Prosumenten

Nyckelaktivitet
Distribution i ett
Oppet elnit

Produktion och
forsiljning av el
Produktion och
forsiljning av virme
Oppet fibernit och
internet som tjdnst

Drift, underhall och ut-
veckling av el och fibernat
Investeringsprojekt i

el och fibernit
Byggnation och
underhall av el- och
fiberanlaggningar

« Direkta kostnader

DalaVv

20,4 %
DalaVind
Produktion

in

Affarsmodell:

Nyckelpartners

Intressebolag:
Dalakraft, Prosumenten,
Dala Vind, Varmevirden
Siljan, Kurbit

Entreprendrer
Konsulter

Leverantorer av material
och utrustning

Kommuner/myndigheter
Nyckelresurser

« Chefer

o Medarbetare

« Fibernit

« Elnit

« Fjarrvirmenit

« Produktionsanlaggningar
« IT-plattformar

« Arbetsutrustning

« Finansieringsmoéjligheter

Dala Energi

Dala Energi
EInat

Dalakraft

24 %

Enkla
Elbolaget

Vardeerbjudande

Enkelhet
Bekvimlighet
El

Fiberuppkoppling med
internet som ger oanade
mojligheter

o Virme

Entreprenader och
tjanster

Héllbarhet
« Tillforlitlighet

Dala Energis

Dala Energi
Fiberndt

Biodal
Kraftvdrme

Infrastruktur

Kundrelationer
« Kundkontakt

« Mina sidor
Hemsida
Kundbesok

ciala medier
Felavhjélpning

Distribution

o Elnit

« Fibernit
Tjansteleverantorer
Elhandlare

Entreprenader

Kundsegment

Kundnéra (kunder i nét)
« Privatpersoner

o Foretag

« Kommuner

« Region Dalarna

« Fastighetsagare, BRF

« Foreningar

« Infrastrukturigare

Externa

» Foretag

« Kommuner

« Region Dalarna

« Infrastrukturigare

Nitintakter (fasta och rorliga)

dalaenergi

.« Owri fokus ér : :
2117 % 50,62 % Ovriga externa kostnader . % Intilkter anslut.ning.?li .
« Personalkostnader vdrdedrivet Intéikter energiforsorjning

. Ovriga aktiedgare

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022

Rittviks kommun « Kapitalkostnader Intakter for leverans av entreprenader och tjanster
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Var ledningsgrupp bestdr av cheferna fér Dala Energis

sex enheter samt vd och operativ chef/vice vd.

Var ledningsgrup

-Y;* AsaBergquist

<o Operativ chef/vice vd
Fédd 1975, anstalld 2022.
Aktieinnehav: 500.

Tidigare chef pa Trafikverket, omride
Investering, och chef pd Stora Enso
Kvarnsveden. Kandidat- och hégskole-
ingenjorsexamen i Kemiteknik pd
hégskolan Dalarna.

‘ZY" Anders Erikmats

Teknik, enhetschef
F6dd 1962, anstalld 2022.
Aktieinnehav: 0.

Tidigare ledare inom elkrafts-
industrin pd ABB, Ericsson Cables, El
Kraftteknik & Konsult. Utbildningar
som elkraftstekniker pa elkrafttekniskt
gymnasium, samt studier som gymna-
sieingenjor, maskin- samt elmdtteknik
och hégskoleingenjor.

1:_;; | Fredrik Johnson
S |1-chef (inhyrd)
F6dd 1972, anlitad 2021.
Aktieinnehav: 0.

Utbildad maskiningenjor pa Chalmers
tekniska hogskola samt ekonom via
IHM Business School. Erfarenhet
fran ledande roller pd bland annat
AB Volvo, IBM och Siemens samt
med lang erfarenhet att av utveckla
organisationer och verksamheter med
stod av den digitala utvecklingen.
Foretagsledare och aktiv i incubit AB.

VAR LEDNINGSGRUPP

@ Susanne Juhl

WS> Ekonomichef
Foédd 1967, anstdlld 2010.
Aktieinnehav: 0.

Tidigare auktoriserad redovisnings-
konsult pa Ohrlings Price Water-
house-Coopers under 10 dr. Aven
varit controller inom Dala Energi-
koncernen. Har en ekonomie kandi-
datexamen fran Hogskolan Karlstad.
Utover tjdnsten som ekonomichef/
CFO i Dala Energi styrelsesuppleant
i Dala Energi Elnit AB, Dala Energi
Fibernit AB, Froderbergs Entreprenad
och Brunnsborrning AB och Dala
Energi Kraftproduktion AB.

’-E'_'! Peder L6f
Entreprenad, enhetschef

Foédd 1976, anstalld 2018.
Aktieinnehav: 3 500.

Sekreterare i Tina Samfillighetsforen-
ing. Tidigare innehaft positionen som
Site Manager i RemaSawco. Tidigare
styrelseledamot och ordforande i
Soderds Byskolas Fordldraforening.
Bachelor of Engineering (BEng),
Electrical and Electronics Engineering,
fran Halmstad University.

@ Johan Olérs

®& Kundrelationer, enhetschef
Fodd 1975, anstalld 2021.
Aktieinnehav: 0.

Tidigare konsultchef pa Atea Sikerhet
och Innovation.

Camilla Ollas Hampus

Medarbetare & Hdllbarhet,
enhetschef

Fédd 1980, anlitad 1999.
Aktieinnehav: 2 050.

Fritidspolitiker i Réttviks kommun.
Utbildad gymnasieekonom pad Stiern-
hooksgymnasiet. Studerat ekonomi
vid Hogskolan Dalarna.

Bengt Ostling

VD

Fédd 1971, anstdlld 2016.
Aktieinnehav: 4 300.

Tidigare Vice VD Falu Energi &
Vatten och affirsomrddeschef kraft,
virme och kyla. Har en Bachelor of
Science, Control and Maintenance,
frdn Mittuniversitetet och har dven
gatt utbildningen Executive Program
in Infra Service Management vid
KTH Executive School. Utéver tjdns-
ten som VD och koncernchef i Dala
Energi styrelseordforande i Dala-
Vind AB och Prosumenten AB. Vice
styrelseordforande i Dalakraft AB.
Styrelseledamot i Energibranschens
Forhandlings och Arbetsgivarservice
i Stockholm AB, Viirmevirden Siljan
AB och Kurbit AB. Utover detta sty-
relseledamot tillika VD i Dala Energi
Elndt AB, Dala Energi Fibernit AB
Dala Energi Kraftproduktion AB.

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Vdr styrelse bestdr av nio styrelseledamaoter varayv

tvd ar arbetstagarrepresentanter:

Var styrelse

Fédd 1952, invald 2019.
Aktieinnehav: 2 433.

Egenforetagare sedan 1989. Studerat
ekonomi vid Hogskolan Dalarna
Agare och styrelseordforande i
GagneLine Affirsutveckling AB.
Ledamot i insynsrdd vid Linsstyrelsen
i Dalarna. Styrelseledamot i ALMI
Foretagspartner GdévleDala AB, ALMI
Invest Norra Mellansverige och styrel-
sesuppleant i Gagnefsbostider AB. En
av initiativtagarna till Tankesmedjan
Dalarnas Framtid. Tidigare politiker
inom kommun, region och riksdag.

’» styrelseledamot
F6dd 1982, invald 2022.
Aktieinnehav: 0.

Projektledare for investeringsprojekt
i stam- och regionnditet for el, sedan

2015 i eget konsultbolag. Sedan 2019
dr Tomas aktiv i kommunpolitiken i
Leksand med ordforandeposten i Ut-
bildningsutskottet som huvudsakligt

uppdrag. Arbetet som projektledare J

utfors sedan 2019 pa deltid.

s, Stefan Eriksson

¥ styrelseledamot
Fodd 1966, invald 2018.
Aktieinnehav: 0.

Utvecklingsledare inom digitalisering
och kommunikation pa Gagnefs
kommun, samt tidigare IT-konsult
som digital strateg. Gymnasieingenjor
genom studier pa Soltorgsgymnasiet.
Bolagsman i HB Tri-Guardian.

!!')

r,

Karl-Erik Hagstrom

" styrelseledamot
Fédd 1967, invald 2015.
Aktieinnehav: 600.

Tidigare ekonomichef inom American
Express-koncernen och dr styrelseord-
forande i Alvdalens Besparingsskog.
Styrelseledamot i Visa Kraftaktie-
bolag, Blybergs Kraftaktiebolag, AB
Albin Hagstrom, Karl Erik Hagstrom
AB, Hagstrém A/S och ASI Kraft AB
(ordf.). Vd i AB Albin Hagstrom och
styrelsesuppleant i Psykolog Helena
Berg AB samt FB Administrative
Research AB.

Susanne Léfds Héllman

Styrelseledamot
F6dd 1964, invald 2018.
Aktieinnehav: 0.

HR Direktor i Dellner Couplers AB
och certifierad styrelseledamot vid
Styrelseakademin. Utbildad foretags-
ekonom vid Hogskolan i Gavle.

Jonny Jones

Styrelseledamot
F6dd 1965, invald 1999.
Aktieinnehav: 2 225.

Kommunstyrelsens ordforande i
Rdttviks kommun fram till februari
2022. Styrelseledamot i Rdttviks kom-
mun Kommunhus AB (ordforande),
Rittviks Skoljordbruk AB (ordforan-
de) och Utveckling i Dalarna Holding
AB. Styrelsesuppleant i Fjdllko frin
Dalarna ekonomisk forening.

-

G Sofia Liljeblad
«b Styrelseledamot,

arbetstagarrepresentant
Fodd 1975, invald 2020.
Aktieinnehav: 2 400.

Verksam som produktigare energi och
har tidigare arbetat som redovisnings-
ekonom. Studerat till ekonom vid
Hégskolan Dalarna. Aven styrelse-
ledamot i HSB Bostadsrittsforening
Tre Kullor i Leksand.

Erik Olsson

Styrelseledamot,
arbetstagarrepresentant
Foédd 1982, invald 2017.
Aktieinnehav: 2 300.

Elektriker/elkraftstekniker.
Utbildad pa elprogrammet vid
Stiernhooksgymnasiet i Rittvik.

. Ake séderman

Styrelseordférande
F6dd 1950, invald 2000.
Aktieinnehav: 10 500*.

Advokat, likvidator och konkursfor-
valtare. Har varit juridiskt ombud for
Dala Energi i samband med tvister.
Har en Juris kandidatexamen frin
Stockholms Universitet. Styrelseleda-
mot i Advokat Ake Soderman AB och
styrelsesuppleant i Dalakraft AB, Ad-
vokataktiebolaget Probitas, Advokat
Erik Soderman AB och Virmevirden
Siljan AB. *Varav 5 625 aktier genom
bolaget Advokat Ake Soderman AB.

VAR STYRELSE 15



Dala Energis verksamhetsomrdden samt de verksamheter

som bedrivs av bolagets intressebolag.

Var verksamhet

EIndt

Verksamhetsomradet bestdr av distribution av
elkraft inom Gagnef, Leksand, Rattvik och Saters
kommuner samt mindre omraden i Mora, Orsa,
Falun och Borldnges kommuner. Att bedriva elnat
i Sverige innebdr legala lokala monopol vilket ar
reglerat av Energimarknadsinspektionen (Ei).

Eldistributionsnatet ar 4 332 km och har 34 225
kunder, med en natomsattning 2022 pa 545 GWh.
Elndt omsatte 2022 256 Mkr.

Fiberndt

Verksamhetsomradet innefattar att bygga ut, dga
och forvalta fibernidt for datakommunikation
framst i Siter, Gagnef, Leksand och Rattviks
kommuner. Fibernitet klarar stora informations-
maéngder och kvalificerade kommunikations-
tjanster inom Internet, tv, video och IP-telefoni.

Natet ar ett Oppet fiberndt ddr kunderna kan
vilja tjanster fran manga olika tjansteoperatorer.
Vara kunder finns inom foljande segment: privat,
foretag, bostadsbolag, bostadsrattsforeningar
och samfillighetsforeningar. Optofibernitet &r
3 127 km langt med 6ver 15 400 anslutna adresser.
Fibernit omsatte 2022 55 Mkr.

Infrastruktur

Infrastrukturforvaltning 4r en verksamhet dar
Dala Energi utvecklat erbjudande inom férvalt-
ning av infrastruktur pa uppdrag at andra infra-
strukturdgare. Idag har verksamheten endast en
handfull kunder och utgér f6ér nirvarande inget
affirsomrade for Dala Energi. Verksamheten sar-
redovisas inte. Styrelsen for Dala Energi har dock
den 26 november 2021 beslutat att fokusera pa
verksamhetsomradet, genom att tillsdtta resurser
for affarsutveckling med malet att vixa inom seg-
mentet. Omsittning 2022 3,7 Mkr.

Kraftproduktion

Dala Energi bedriver kraftproduktion inom vatten
och vindkraft, produktionen av elkraft sker i sju
mindre vattenkraftstationer och ett vindkraftverk.
Under 2022 producerades 14 GWh och omsatte
13 Mkr. I juni invigdes Riskebo vindkraftpark dér
Dala Energi dr en av deldgarna. Parken berdknas
producera 131 GWh varav var andel 4r 6 GWh.

Kraftproduktion sker dven indirekt genom
intressebolaget DalaVind.

Entreprenad

Verksamheten har ett Overgripande ansvar

for byggnation och underhall av el- och fiber-
anldggningar pa ett enkelt, effektivt och hall-
bart satt. Men dven for externa arbeten till andra
infrastrukturdgare, entreprenorsforetag, privata
aktorer och kommuner. Intern och extern
omsittning 2022, 178 Mkr.

Elhandel

Dala Energi bedriver indirekt elhandel genom en
agarandel i intressebolaget Dalakraft AB. Dalakraft
ags tillsammans med Jamtkraft AB, Malung-Sa-
lens Elverk AB och Envikens elkraft ek. férening.

Vérme

Dala Energi tillhandahaller varmetjanster indi-
rekt genom intressebolaget Virmevirden Siljan
AB. Virmevirden Siljan dgs tillsammans med
Adven AB och Rittviks Kommun. Varmevérden
Siljan AB bedriver produktion och distribution av
fjarrvirme.

VAR VERKSAMHET 17
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0\, Vara n

Dala Energis viktigaste resurs ér véra medarbetare och
tillsammans arbetar vi fér att vara bygdens bdsta investering.

Vara medarbetare
gor skillnad

Vdara medarbetare dr var viktigaste resurs.
Alla vara medarbetare bidrar tillsammans till att

Dala Energi kan fortsatta att verka for bygdens

bésta, bade som investering men dven som arbets-
givare. Under dret har vi vilkomnat tretton nya
medarbetare till var organisation. Energibranschen
star infor stora utmaningar och det gor aven vi.

Dirfor trappar vi upp vart arbete och fyller pa med
ny kompetens for att mota framtiden.

Véra virdeord bildar tillsammans ordet SAKER
och guidar vira medarbetare bade i det vardagliga
arbetet och hur vi ska agera och uppnd vara mél
idag och i framtiden.

STABILITET

trygg och

ya kolleg®r

Anna Jakobsson
HR ansvarig

Hej Anna, vad gor en

HR ansvarig?

- Hej, det dr ett brett arbetsfilt
med allt fran kompetensutveckling,
arbetsmiljo och rekrytering till stod
till chefer i personalfragor.

Trivs du pa Dala Energi?

- Ja, fantastiskt bra! Det dr en
familjir stdmning ddr alla hjilps dt
och dr goda kollegor. Faktiskt var
jag néstan overraskad hur bra det
var ndr jag kom hit!

ARLIGHET

tydlighet och
palitlig transparens

ENGAGEMANG FOR BYGDEN
Per Svedu
hog initiativrik for kunder,
servicegrad och kunnig medarbetare
och miljo

Asa Bergquist

Operativ chef/
Vice vd

Hej Asa, vad géren
operativ chef?

- Hej, kort forklarat s arbetar jag
med vdr operativa kdrnverksamhet,
i dag och framat och tillsammans
med alla vira medarbetare.

Ar det ett roligt jobb?

- Ja, det dr vildigt roligt och stimu-
lerande! Energi och fiber dr tjdnster
som dr viktiga for mdnniskors
vardag och for mig dr det viktigt att
det jag arbetar med har betydelse
for samhiillet och dess invinare.

Trivs du pa Dala Energi?

- Absolut! Jag fick ett vildigt fint
mottagande nir jag borjade. Det
dr ett hdrligt ging med kompetenta
medarbetare som verkligen vill
framdt och dstadkomma saker.

Da dr det kul att ga till jobbet!

Hur kénns det att ha fatt
utmdrkelsen?

—Att f4 utmarkelsen var kul,
tanker inte s& mycket pa det.

Varfér tror du att just du
fick denna utmdérkelse?

- Ingen aning, jag jobbar pa med
mitt och foérsoker inte bry mig
sd mycket om vad andra gor. Jag
lagger inte sa mycket krut pa det
jag inte kan péverka. Man kan
inte 16sa saker ensam, men till-
sammans kan man gora mycket.

Simon Brandt
Fibertekniker

Hej Simon, vad gor en
fibertekniker?

- Hej, vi arbetar med allt som
har med fiber att gora. Frin
installationer till reparationer
hos privatpersoner och foretag.

Hur &r det att jobba pa
Dala Energi?

— En arbetsplats som ldgger gan-
ska mycket arbete pd den som
ska utfora det. Sa kanner iallafall

Ar det ett kul jobb?

- Ja, det dr omvixlande och det

hénder ndgot nytt varje dag. Det

dr ofta jobb utomhus sd gillar man ;
S . g

det, som jag gor, sd dr det ocksd ett

stort plus.

Trivs du pa Dala Energi?
Ja, det dr jittebra hdr, med trevliga
kollegor och omviixlande arbets-

uppgifter! DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022

Andrea Petersén

Hur kénns det att ha fatt
utmdrkelsen?

— Det kinns kul att nan tycker
att man bidrar med nénting bra.

Varfér tror du att just du
fick denna utmadarkelse?

- Jag har inte sa mycket talang
for det dar med att tdnka innan
jag talar, sa jag haver ur mig sa-
ker i samma stund som jag kom-
mer pa dom. Och ibland slinker
det visst med nan bra idé bland
allt nonsens...

Hur &r det att jobba pé
Dala Energi?

- Det ar kul att jobba med sa
mycket harligt folk som det
finns pa Dala Energi. Man har ju
aldrig trakigt pa jobbet.

Vid personaldagarna utses varje dr tre kollegor som utmarkt,
sig lite extra. Det &r medarbetarna sjédlva som nominerar.

Sofia Liljeblad

Hur kénns det att ha fatt
utmdrkelsen?

- Overraskad, och otroligt glad!
Jag tycker det ér viktigt att vi
samarbetar 6ver avdelningarna,
det dr en forutsattning for att vi
ska na vira mal.

Varfor tror du att just du
fick denna utmdérkelse?

- Jag forsoker se helheten och
vara engagerad i gemensamma
fragor. Jag har ocksé varit aktiv
i arbetet med att kartligga och
fornya nagra av vara processer
och det ar ett arbete som spén-
ner 6ver hela Dala Energi.

Hur &r det att jobba pa
Dala Energi?

- Jag trivs jdttebra. Det kdnns
meningsfullt att vara med och
bidra till samhallets utveckling.

ARETS UTMARKELSER 19



20

Vi arbetar systematiskt och férebyggande med riskbeddémning,

riskhantering och atgdrder for att minimera pdaverkan.

Paverkan, risker
& mojligheter

Risker och osdkerhetsfaktorer finns i den
operativa verksamheten som kan komma att paverka
Dala Energi-koncernens omsittning, resultat och fi-
nansiellastdllning. Dessainkluderar verksamhets-och
marknadsrelaterade risker sasom driftstorningar,
vaderlek, tekniska risker, prisutveckling, beroen-
de av nyckelpersoner, tillstind samt forandringar i
lagar och regelverk som kan paverka Dala Energi-
koncernens marknadsforutsittningar. Riskhante-
ringen innehaller tre steg: I det forsta identifieras
riskerna samt kategoriseras som antingen strategiska
risker, operationella risker, efterlevnadsrisker, miljo-
risker eller finansiella risker. I ett andra steg analy-
seras riskerna. Direfter noteras vilka riskreduceran-
de atgérder som finns pa plats, det vill sdga hur den
interna styrningen och kontrollen ser ut. I ett tredje
steg vidtas dtgirder och den interna styrningen och
kontrollen utvérderas.

Den enskilt storsta operativa riskhindelsen ir
en omfattande och langvarig storning med avbrott
i elleveransen. Orsaken kan vara en véaderhdndelse
men &dven péverkan fran region och stamnit samt
tekniska fel och/eller sabotage. Ett proaktivt arbete
sker pa flera plan: 6vervakning gillande dataintrang,
risk och sarbarhetsanalysarbete som resulterar i nit-
utvecklingsplaner for att bygga bort kinslighet, sik-
ra skalskydd och skapa redundans. Det systematiska
underhéllsarbetet forebygger allvarliga fel och bered-
skapsorganisationen aktiveras om en storstorning

skulle bli aktuell.

Vi d@r aktiva i arbetet med elsamverkan, dir el-
nétsforetag, i Energiforetagen Sveriges regi, utveck-
lat en gemensam storningsberedskap for lokala och
regionala stérningar. Utifran att vi salt virmeverk-
samheten och numera ar deldgare sa bestar riskhan-
teringen genom att vi dr aktiva i de paverkansforum
déar vi medverkar. Elhandelsverksamhetens storsta
risk knyts till upplagget fér elhandel, el och derivat-
priser, volymavvikelser, valutor och prisomriden.
Denna risk ska hanteras dagligen inom ramen for
Dalakraft och styrs av en elhandelspolicy och dven hér
ar vi aktiva i de paverkansforum dar vi medverkar.

For den digitala kommunikationen ir en
av de storre riskhidndelserna, forutom langvariga

PAVERKAN, RISKER & MOJLIGHETER

avbrott i leverans och konkurrens av ny tradlos tek-
nik, om tjdnsterna som levereras i fiberndtet inte mo-
ter den efterfrigan som utvecklas hos vira kunder.
Det proaktiva arbetet fokuserar pa en néra slutkunds-
relation for att sdkerstalla att ett attraktivt erbjudande
ar en integrerad del i var affirsmodell.

Entreprenadverksamheten ir en betydande
del av Dala Energi och affirsrisken kopplas till att ga
fran monopolist till att bli en kunddriven entreprenér
och att vi tillsammans med vara underentreprendrer
samverkar i ett effektivt entreprendrskap. For att av-
virja denna risk arbetar vi aktivt med nya arbetssitt,
strukturerar och kvaliteten i upphandling och styr-
ning av underentreprendrer.

Gallande kraftproduktion och vattenkraft
sd finns risken for en dammolycka och/eller damm-
haveri och kraftiga vaderhdndelser kan skapa skador
for tredje part. For att sdkra att dammar och kraftsta-
tioner dr i ett gott skick arbetar vi kontinuerligt med
risk och sékerhetsanalys, systematiskt underhall och
en vil fungerande beredskapsorganisation.

Kompetensforsérjningen ir en utmaning
inom energibranschen. Diar ser vi mojligheterna i
att erbjuda praktikplatser och examensarbeten for
att vara med att hjdlpa till att utbilda framtidens
energimedarbetare.

P& den Gvergripande koncernnivén han-
teras riskhdndelser som kan uppstd i gemensamma
funktioner i bolaget. Vi fortsitter arbetet med att att-
rahera privata aktiedgare och kvarsta som en privat
aktor pa marknaden vilket dr betydelsefullt for véar
fortsatta utveckling. Vi arbetar kontinuerligt med
att forbattra var effektivitet till nytta for kunder och
aktiedgare. Vi strdvar efter en stabil avkastning och
med koncerners langsiktiga finansiella méal som un-
derstodjer god 1onsamhet och finansiell stabilitet.

Det proaktiva arbetet som bedrivs utifran
riskbeddmningar, riskhantering och atgarder som vid-
tas ger oss genomarbetade beslutsunderlag som moj-
liggor ett fortsatt hallbart bolag som utvecklas i takt
med att vara intressenters forviantningar och krav.
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55 minuter dr den genomsnittliga
avbrottstiden per kund/ar
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Som lokalt energibolag, numera ocksd bérsnoterat, ar véra storsta
intressentgrupper vara dagare, vara kunder, vara verksamhets-
kommuner och vara medarbetare.

vara intressenter

Véra verksamhetskommuner

Vara verksamhetskommuner Gagnef, Leksand,
Réttvik och Séter har samtliga en positiv befolk-
ningsutveckling. Kommuninnevénarna, tillika
vara kunder, ska ha goda forutsittningar for att
kunna leva och utvecklas i var bygd dar ny hall-
bar teknik och effektiva energilosningar forenas pa
ett héllbart sétt och levererar stabil infrastruktur i
kombination med nya energitjinster.

Véra dgare

Vara égare bestir av ca 5 000 privata aktiedgare
och tre kommuner, Leksand, Rittvik och Gagnef.
En hel del av dessa aktier har drvts och gatt fran
generation till generation medan nya aktiedgare
har tillkommit av intresse for ett 4gande i en lokal
drivkraft med syfte att ge ekonomisk avkastning,
en sund samhéllsutveckling och en hallbar miljo.

VARA INTRESSENTER

Vara kunder

I den senaste matningen av kundindex som ge-
nomfordes i slutet av ar 2021 far vi aterigen
Mycket vil godkint. Vara styrkor som lyfts fram
ar Leveranssikerhet, Lokalt foretag, Bemotande,
Fortroende och Kompetens. Sarskiljande for Dala
Energi ar att vi upplevs som Palitliga, Lokala och
Bra. Det dr for oss viktig information for vart fort-
satta arbete med att utveckla var kundupplevelse i
resan mot att fa var branschs nojdaste kunder.

Vara engagerade medarbetare

Vér ambition ar att vara en attraktiv arbetsplats
som béde kan utveckla och behalla kompetens hos
vara engagerade medarbetare. Ett generationsskif-
te har pagatt under nagra ar dér ny teoretisk kom-
petens vaxlats mot mangarigt praktiskt arbete dar
ny teknik kan implementeras och fasas in i verk-
samheten.

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022




Mal ér en viktig del av vér utveckling som hjélper oss att fokusera

pd& dnskade resultat och strategier fér att uppnd dem.

Fem fokusomraden

for framgang

Tydliga mal och engagerade medarbetare ar
avgorande for att skapa en positiv foretagskultur
och for att 6ka motivationen och prestationen i
arbetet mot en hallbar framtid.

Vart fokus ringar in hela verksamheten, da vi
arbetar aktivt med att minska var klimatpaver-
kan, framja hallbarhet i leverantorsledet, hjalpa

vara kunder att minska sin energiforbrukning,
engagera vara medarbetare i arbetet samt att skapa
tillvixt i bolaget.’

Vi arbetar ocksa aktivt med att forbattra befintliga
mal for att uppna béttre resultat och uppfylla vara
héllbarhetsambitioner. Ett exempel pa det 4r foku-
somradet "Affar”, som tillkom infér ar 2023.

Affar

- Tillvéxt for framgdng

Mal
« Okad omsittning till 500 mkr

Mal 2023

« Minimum en (1) avsiktsforklaring
av forviry, eller nytt forvaltnings-

uppdrag

VARA FOKUSOMRADEN

Ekonomi

- Bygdens bdsta investering

Mal
« Avkastning pa eget kapital >11 %

« Rorelsemarginal > 20 %
« Positivt operativt kassaflode

« Arlig resultattillvixt pa 5 % i snitt

Mal 2023
o Lonsam entreprenadverksamhet

o Minst ett forbattringsforslag per
medarbetare

Mal 2023

« Etablera applikation 6ver kunders

energianvandning for att bidra till
en mer héllbar vardag

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022

Mal 2023
« Uppfylla vara kundloften till 90 %

som innebar att vi skall leverera en
normal anslutning till elnitet och
fibernatet inom 10 veckor och
godkédnna anslutning av micro-
produktion inom 1 vecka

« Oka antal bestillare av tjinst i
fibernitet med 800 kunder

Medarbetare

- Bygdens attraktivaste arbetsplats

Mal
« Prestationsindex 4,2 for chefer
och 4,0 for medarbetare

« Excellent arbetsgivare

« Olycksfri arbetsplats

Mal 2023
« NPS med mél 8,5 for arbetsgladje

« Ett individuellt mal per
medarbetare
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GLOBALA MALEN

- for hallbar utveckling
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Genom att investera i fornybara energikdllor och innovativa
I6sningar strévar vi efter att bidra till mer hdllbar framtid i bygden.

Vara initiativ
skapar varde

h W \‘ﬁ«'/ 2

FOR BYGDEN FOR KUNDER FOR MEDARBETARE FOR AGARE

« Snabbt, enkelt och
trevligt

« Utvecklande
arbetsuppgifter

« Saker leverans av el i
elberoende samhille

» Mojlighet att vara dgare
i sitt egna energibolag
« Saker leverans av 6ppet

fibernit i det digitalise-
rade samhallet

« Hallbar lokal
elproduktion

« Arbetstillfallen

« Trygg och avbrottsfri
fiberuppkoppling/
internet

o Siker arbetsplats o Trygg och langsiktig
marknadsmassig
ekonomisk avkastning

och utdelningsniva

« Kunniga och
engagerade kollegor
« Trygg och avbrottsfri

elleverans » Roligt pa jobbet

« Samvaro pa arlig
bolagsstimma

« Sponsorprogram

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Hallbarhetskrav

For att sidkerstélla en god arbetsmil-
jo, goda arbetsvillkor samt en mil-
jostyrning for en hallbar utveckling
stiller Dala Energi flera olika krav
pa sina entreprendrer. Det kan vara
villkor kring arbetsrittsliga forhél-
landen sasom att entreprendren
ska vara ansluten till ett kollektiv-
avtal for att sakerstilla goda villkor
for 16n, semester och arbetstid och
dirmed goda arbetsférhallanden.
Vidare stéller vi dven krav pa be-
gransningar av milj6forstérande
utslapp vad giller exempelvis kemi-
kalier, drivmedel som nyttjas, samt
utslapp av CO, vid betongarbeten —
allt for att bidra till ett mer hallbart
samhalle.

Fiber till landsbygden

Utbyggnaden av fiberniten i Da-
larna utgér en stor del i digitalise-
ringen av bygden och bidrar stort
till den hallbara omstallningen for
att kunna na vara milj6- och klimat-
mal. Tekniken och dess utveckling
har kanske aldrig varit viktigare
och sirskilt under pandemin var
behovet stort av uppkoppling for att
kunna ha kontakt med familj och
vanner. Fibernitet har haft sin mest
explosiva utbyggnadsperiod bakom
sigoch nu ser vi en ny inriktning. Fo-
kus ligger nu pa att mota de allt har-
dare kraven inom drift och sikerhet
frain myndigheter, men 4ven fran
sambhdllet i stort. Allt for att klara
av att bibehalla en robust och séker
fiberanslutning aven i framtiden.

Prosumenten

Dala Energi, Dalakraft och Ma-
lung-Silens  Elverk genomférde
2022 ett gemensamt forvirv av Pro-
sumenten, ett bolag inom helhets-
l6sningar for solceller, elbilsladd-
ning och batterilagring. Forvérvet
genomfors for att ytterligare oka
servicen till bolagens kunder och
for att kunna tillhandahalla helhets-
l6sningar kring den energiomstall-
ning som krivs i samhillet for att
nd en héllbar framtid. Den kunskap,
och radgivning som finns inom res-
pektive bolag kan sammanforas och
pa sa sitt ge kunderna dnnu bittre
support i dessa fragor.

Kompetensférsorjning

Energibranschen stir infor stora
utmaningar i framtiden och Dala
Energi dr inget undantag. Aven vi

behover trappa upp vért arbete for
att sakerstilla och méta framtidens
behov av bade elf6rsorjning och
digitala 16sningar. Under 2022 an-
stallde vi tretton nya medarbetare
och kommer i framtiden att behéva
anstalla fler for att mota framtidens
utmaningar. Vdra storsta utmaning-
ar idag dr att attrahera och bibehalla
ritt kompetens i en bransch som véx-
er explosionsartat dar konkurrensen
om den viktigaste resursen — medar-
betaren — dr hogre 4n nagonsin. Som
ett led i att minska kompetensgapet
har vi okat fokuset pa vara medar-
betarfragor dér vi bland annat sat-
sar pd intern kompetensutveckling,
arbetsgladje, vilmaende och psyko-
social- och fysisk arbetsmilj6 vilket
aterspeglas i bade véra vardeord och
i organisationens mal. For att vicka
intresse for energibranschen sam-
arbetar vi dven med lokala skolor
genomattprataom vérbransch, samt
deltar i yrkesméssor samt erbjuder
manga studenter praktik varje ar.

Hdlsa pd arbetsplatsen

Vi investerar i vara medarbetare ge-
nom att arbeta brett med halsofra-
gor for att stirka fysisk och psykisk
hilsa samt vilbefinnande. Detta ge-
nom ett brett formanspaket géllande
hélsa och friskvard som innehaller
friskvardsbidrag, friskvardstimme
tillagnad fysisk aktivitet, regelbund-
na hilsoundersokningar, massage
samt vaccinationer mot till exempel
sasongsinfluensa och TBE.

Digital stérningsinformation
Det vara kunder allra helst efterfra-
gar vid stromavbrott dr att snabbt
fa en bekriftelse och prognos. Vara
kunder meddelas numera via vald
digital metod, sms eller e-post, i det
fall hushéllet blir stromlost.

Vart séikerhetsarbete

P4 Dala Energi lagger vi stor vikt
vid sdkerhetsfragor och under 2022
inrapporterades 22 héndelser av
vara medarbetare, vilka gillde till-
bud, olyckor och riskobservationer.
Vi arbetar aktivt med att minimera
riskerna och utreder samtliga inrap-
porteringar vilket har bidragit till
att ingen rapporterad olycka har lett
till nagon sjukfranvaro under 2022.

En Excellent arbetsgivare
Dala Energi ar arligen med i Nyck-
eltalsinstitutets kvantitativa kart-

liggning av faktiska arbetsvillkor
om att bli certifierad som Excellent
arbetsgivare. Kategorierna dr Att-
raktiv Arbetsgivarindex, Jamstalld-
hetsindex samt Hélsoindex och for
att erhalla detta krévs att man som
organisation nar ett resultat i nivéa
med percentil 90, ar 2022. Vi slutade
pé tredje plats i drets undersokning
och dr ddrmed en av Sveriges mest
attraktiva arbetsgivare vilket borgar
for en fortsatt positiv utveckling av
vart arbetsgivarvarumarke.

Samfakturering

Véra kunder har linge efterfragat
en faktura for bade el- och nitav-
gift. D4 vi redan har ett 1angtgdende
samarbete med Dalakraft underlat-
tar vi for vara gemensamma kunder
genom samfakturering. Vara kun-
der fir numera en faktura for bade
elnét och elhandel och den skickas
ut fran Dalakraft. Sjalvklart finns
det ménga vinster for alla inblan-
dade i ett utokat samarbete, fram-
forallt ur ett hallbarhetsperspektiv.

Véardeskapande
Virdeskapande ér grundstenen i var
affairsmodell, dar var huvuduppgift
ar att skapa vérde for véara dgare,
kunder, och for alla manniskor och
foretag som dr en del av var bygd.
For att pa ett effektivt satt skapa var-
de, samarbetar vi ibland med strate-
giska partners samtidigt som vi fo-
kuserar pa och bedriver den typ av
verksamhet som vi ar bdst pa, inom
var egen organisation. Som ett hall-
bart bolag, tar vi hdansyn till milj6-,
sociala- och ekonomiska aspekter i
var verksamhet for att skapa lang-
siktigt hallbara l6sningar. Vi tror pa
att balansera ekonomiska mél med
ansvar for manniskor och miljo,
och att var verksamhet ska bidra till
att skapa en héllbar utveckling i var
bygd. Vi dr stolta Gver att langsiktigt
lyckats skapa en stor vardetillvixt
for vara intressenter. Genom vér
verksamhet har vi kraftigt forbattrat
leveranssikerheten, oOkat tillgang-
ligheten till bredband via fiber i
bygden och skapat forutsittningar
for en hojd utdelningsniva till vara
aktiedgare. Vi ser detta som en viktig
del av var roll i att bidra till en positiv
och hallbar utveckling i var bygd.




Vattenkraften ar det dldsta energislaget i Sverige, och i allra

hégsta grad en viktig del av Dala Energis 125-driga historia.

Hallbara l6sningar

for framtiden

Vattenkraften ar det édldsta en-
ergislaget i Sverige och ar del av
Dala Energis historia. Ar 1897
registrerades bolaget, Nya Icka
Tullkvarn som lag 2,5 km upp-
strom Siljan i Réttviks kommun.
Fran borjan bedrevs har kvarn-
drift som senare byggdes om till
ett kraftverk dér vattenkraften
omvandlades till elkraft.

Vattenkraften ér en viktig form
av fornybar energi som inte ger
upphov till nédgra koldioxid-
utsldpp. Den &r ocksd regler-
bar och har en lang livslingd.
Vattenkraften har en avgoéran-
de roll for en fortsatt trygg el-
forsorjning och den energi-
omstéillning som nu pagar.

Dala Energis vattenkraftspro-
duktion dr smaskalig och vara
vattenkraftstationer ~ Nykvarn,
Réllsjofors, Vadan, Sagkvarn,
Gimmen och Skeberg bidrar
till var energiproduktion. I tre
av vara anldggningar leds vatt-
net via tuber till turbinerna
vilket med fordel inte paverkar
de naturliga vattenvdgarna och
darmed inte heller fiskarnas lek-
platser.

Under det senaste aret har vi
arbetat for att optimera den
smaskaliga vattenkraftsproduk-
tionen och utfort upprustnings-
arbeten vid regleringsdammen
for sjon Gimmen i Gagnefs
kommun. Upprustningsarbetet

Hallbarhetsmal:

MAL

Tillvaxttakten fram till 2025 av smarta losningar inom
energi och digital kommunikation ska vara hogre dn den

genomsnittliga tillvaxttakten i Sverige.

UTFALL

Antalet anslutna mikroproducenter fordubblades ndstan
under 2022. Vi anslot 470 nya fiberkunder under 2022
och har nu totalt 15 500 anslutna adresser med 12 867 st

aktiva portar.

MAL

MAL

har skett i samrad med Lans-
styrelsen, boende i omradet och
fiskendringen. Detta arbete har
resulterat i hogre dammsiker-
het, battre regleringsmojligheter
av vattennivén och ddrmed opti-
merad drift for produktion av el.

Beslut har tagits om avveckling
av vara tva vattenkraftstationer
i Liman och den nedre delen
av Limédn kommer att aterstdl-
las. Aterstillningen kommer att
innebdra nytta for vattenmiljon
dir milj6insatserna ska gyn-
na savil fiske som till exempel
turism, lokal utveckling och
Siljansoringens atervaxt.

SA HAR BEDOMS UTFALLEN | VARA MAL:

. Vi har uppndtt mdiséattningen.

Vi har delvis uppnatt mdlsattningen.

' Vi har inte uppnatt malséttningen.

Ar 2025 ska vi bedriva vér verksamhet med helt
fossilfria transporter.

Fram till 2025 ska var interna resursanvandning halveras. UTFALL

UTFALL

Overgangen till ficirrvirme, byte av virmepump och
investering av solceller har minskat vdr interna resursan-

vandning.
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Fordon tankas med HVO pa de orter som erbjuder detta

(Leksand och Rdttvik). Vira poolbilar dr elbilar, alterna-
tivt hybrid. Vid inkop av nya poolbilar och andra tjdnste-
bilar kops endast elbilar.
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Klimatredovisning

Vi redovisar vir miljopaverkan enligt GHG-
protokollet*. Uppdelningen i tre delar ger en tydlig
bild av vilka utslapp som é&r direkta och vilka
som dr indirekta. Den fjarde delen visar indirekt
undviken klimatpaverkan.

Aven om de indirekta utsldppen inte kontrolleras
av bolaget gar de att paverka genom att vélja varor
och tjanster som har mindre klimatpaverkan ge-
nom att stalla hallbarhetskrav pa véra leverantorer.

Direkt klimatpdaverkan frdn egen verksamhet

107 103

76

2022 2021 2020

Foretagets bilresor och egna transporter

Indirekt klimatpaverkan frén képt energi

9437
8 041 8 078

2022 2021 2020

. Fjdrrvirme till kontor
El till fiberndt
El till kontor etc.

' Elndtsforluster

- 4 784 co,,,

total klimatpdaverkan
genom utslapp 2022

Dala Energi har haft en positiv
nettopdverkan pa klimatet de
senaste dren och trenden visar att
vi stindigt sanker vira utsldpp i
bolaget.

2021: -3704
2020: -3 049

Indirekt klimatpdverkan frén képta tjanster

664

387
275

2022 2021 2020

Entreprenadtjdnster och transporter
i investeringsprojekt

Diverse smautsldpp

(post, kontorspapper m.m.)

Indirekt undviken klimatpaverkan

2022 2021 2020

. -11895

-13176 _13635

Undvikna utsldapp genom GoO
fornyelsebar el (vind+vatten)

. Egen elproduktion vattenkraft
och vindkraft

* GHG-protokollet dr den mest anvinda internationella standarden for att berikna och rapportera utslipp av vixthusgaser.

** Negativ klimatpdverkan ton CO,

KLIMATREDOVISNING 29
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Social hdllbarhet ar en viktig del som fér oss innebdr bland
annat att frémja jamlikhet, méngfald och inkludering.

Samverkan i bygden

I vart arbete for att vara en attraktiv
arbetsgivare samarbetar vi med flera
olika samarbetspartners i Dalarna.
For att fanga och skapa ungdomars
intresse for energibranschen med-
verkar Dala Energi i olika forum
och yrkesmassor. P4 médssorna del-
tar nagra av vara medarbetare for
att berdtta om sina yrken for att
inspirera till studier och vidareut-
bildning.

I kompetensforsorjningsfragor har
Dala Energi ett nara samarbete med
Rekryteringslots och Siljan Bo&-
Jobba for att arbeta med fragor som
starker var formaga att attrahera,
rekrytera och bibehalla kompetens
internt men édven for att vdcka ett
intresse for Dalarna externt. Till-
sammans berdttar vi om fordelarna
med att bo och jobba i Dalarna for
att locka nya invénare till var bygd
och pa sa vis gynna hela samhéllet.

Oskar Hallstrom, Andrea Petersén och
Fredrik Nyman pa yrkesmdssan i Leksand.

Natur- och Miljoboken

Dala Energi dr med och stottar
“Natur & Miljoboken” som ér ett
roligt och inspirerande verktyg for
elever i arskurs 4-6. Laromedlet syf-
tar till att utbilda barn i miljofragor
for att skapa forutsattningar for en
hallbar utveckling i samhallet.

LOKALT ENGAGEMANG

En menskligare arbetsplats
Efter att ett forbattringsforslag in-
kommit frin en medarbetare att
viarna om védra kvinnliga medar-
betare infordes tillgang till gratis
sanitetsskydd pa jobbet for att skapa
bekvamlighet, trygghet och bidra
till jamlikhet. Att ovéntat fa sin
mens under en arbetsdag dr vanligt
och pa Dala Energi anser vi nu att
tillgang till bindor och tamponger
ar lika sjalvklart som tillgang till
toalettpapper.

Vi vill att bygden ska
utvecklas och ma bra

Vi vill ge tillbaka till den bygd vi bor
och verkar i - om bygden mar bra
gor vi det ocksa. Detta gor vi bland
annat genom att sponsra foreningar
fran gréasrotsniva och uppat. Under
2022 stottade vi en mangd foren-
ingar i bygden. Nagra insatser ledde
till en bystuga som kunde bygga en
handikappramp, en ridskola som
kunde bygga ett nytt hinder och en
kyrkbat som fick nya éror.

Balans mellan privatliv

och arbetsliv

Pa Dala Energi mater vi vara med-
arbetares behov av flexibilitet ge-
nom att erbjuda flexibla arbetstider
och mojlighet till en hybrid arbets-
plats vilket innebdr att man kan
arbeta upp till tva dagar i veckan
hemifran. Detta resulterar i mins-
kade resor och skapar bittre forut-
sattningar i ett hallbart livspussel. Vi
har @ven en positiv instdllning och
ar tillmotesgaende vad giller att till-
godose vara medarbetares behov av
att spendera mer tid med sina barn
genom individanpassade 16sningar
vid ldgre sysselsdttningsgrad och
fordldraledighet pa bade heltid och
deltid.

Kundmal:

MAL
2025 ska vi ha branschens mest nojda kunder.

UTFALL

Vi fick hogsta betyg i Energibolagsindex NKI. Vi uppvisar
starka resultat inom omrddena leveranssikerhet, lokal
ndrvaro, bemotande, fortroende och kompetens. Omriden
vi bl.a. ska arbeta med att forbittra dr inom tillginglighet
samt kommunikation via vdr hemsida.

MAL
2025 ska den totala medelavbrottstiden vara under 60 min
per kund och ar.

UTFALL

Sedan 2016 har den totala medelavbrottstiden sjunkit fran
196 min till 55 min. Det innebdr att vi redan nu uppfyller
malet for avbrottstider pa 60 min med god marginal.

MAL
Fram till 2023 ska antal icke virdeskapande kundkontakter
och kundirenden halveras.

UTFALL

Antalet icke virdeskapande drenden har minskat med 48 %
sedan 2020. Vi fortsitter att arbeta forebyggande och har
en god chans att nd malet pd 50 % under 2023.

MAL
2023 ska 95 % av alla kundérenden vara édterkopplade inom
en (1) arbetsdag.

UTFALL

Vi aterkopplar till 58 % inom en (1) arbetsdag just nu och
har en bit kvar for att nd mdlet pa 95 % under 2023. Vi
arbetar med dtgdrder for att 6ka medvetenheten om tid
for aterkoppling, mallar for smidigare dterkoppling och
grupper for att komma ifrdn personberoende.

LEKS A

SA HAR BEDOMS UTFALLEN | VARA MAL:

Vi har uppnatt mdlsdttningen.
Vi har delvis uppnatt mdlsattningen.

. Vi har inte uppnatt malsdttningen.

Medarbetarmal:

MAL

2021 ska prestationsindex for medarbetare vara 4,0 och for
chefer 4,2.

UTFALL

Mitningen frdan hosten 2021 gav resultat pd 3,5 for
medarbetare och 3,8 for chefer. Nista midtning sker
hosten 2023 och vi fortsitter att aktivt arbeta med att
forbdttra madl- och uppfoljningsarbete pa bide enhet- och
medarbetarniva.

MAL
2023 ska Dala Energi vara en excellent arbetsgivare.

UTFALL

Vi uppnddde mdlet och dr en av Sveriges mest attraktiva
arbetsgivare och uppnddde ddrmed statusen excellent.

MAL
2025 ér Dala Energi en helt olycksfri arbetsplats.

UTFALL

0 olycksfall med efterfoljande sjukfranvaro under 2022.
Ett glddjande resultat som tyder pd en trygg och siker
arbetsplats. Vart elsikerhetsarbete utmdrker sig i positiv
mening bland andra elbolag enligt Arbetsmiljoverkets
inspektion, 2022.

En oférglomlig
julklapp

I december anordnade vi en utlottning dér
vinsten var en julklapp till ett barn som skulle
fa dela en unik upplevelse med Leksands IF.
Lotten foll pa Gabriel som fick haka pa laget
under en hel matchdag.

”Killarna i laget var helt fantastiska mot och med
Gabriel och tog emot honom med oppna armar.
Han kinde sig sedd och bekrdftad och hockey-
intresset som redan var stort har nu gatt over
till nagon besatthet. Tack for att ni gav honom
den bdsta dagen i hans liv!”

— Gabriels mamma Angelica
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-
isk hdllbarhet innebdr balans mellan tillvaxt och miljé-
kan samt en stabil och hdllbar ekonomi pd I&dng sikt.

Ekonomiska
aspekten

inkop informerar vi om vart hall-

samarbetspartners och

Vi%r langsiktiga

Vi arbetar for en langsiktigt stabil
ekonomisk virdetillvixt, utan att
belasta vare sig natur eller manskli-
ga resurser i onodan. Véra 6vergri-
pande ekonomiska mal handlar om
god lonsamhet 6ver tid, utveckling
av nya affirsmodeller samt att bidra
till samhéllsekonomin béde lokalt
och regionalt.

Vi stdller krav
Véra vérderingar och arbetet med

barhetsarbete. Upphandling med
héllbarhetskrav i  forfragnings-
underlagen hjilper oss att peka pa
viktiga hallbarhetsaspekter. Till-
sammans med vara leverantorer
verkar vi for att utveckla gemen-
samma hallbarhetsmal och en mer
héllbar och resurseffektiv leveran-
torskedja. Vi uppmuntrar vara le-
verantorer och andra intressenter
att sjalva utveckla ett aktivt hallbar-
hetsarbete.

Genom att tydliggora for alla
inom Dala Energi vad som kravs i
relationer dér risk for jav, mutor
eller andra oegentligheter kan f6-
rekomma kan vi forhindra att sa-
dana situationer uppstar. Att jobba
medvetet mot korruption &r inte
bara en friga om att hantera risker
pé arbetsplatsen, det dr ocksé en del
av organisationens ansvarstagande
gentemot samhallet i stort.

att forebygga risker for oegentlig-
heter sdtter ramarna for var syn pa
god etik. Vi arbetar I6pande med att
efterleva dem i den dagliga verksam-
heten och i vara beslutsprocesser.
I samband med upphandling och

Vi tar ansvar

Dala Energi som organisation ska
uppfattas som professionell, palit-
lig och fortroendeingivande i alla
vara relationer med leverantorer,

SA HAR BEDOMS UTFALLEN | VARA MAL:

. Vi har uppnatt mdlsdttningen.

Vi har delvis uppnatt malsdttningen.

- Vi har inte uppnétt mdlséattningen.

Ekonomiska mail:

lelar i koncernforetag)

MAL MAL

Avkastning pa eget kapital > 11 %. Positivt operativt kassaflode.

UTFALL UTFALL

Vi forbdttrar oss i forhallande till foregaende dr (8 %).
Over en femdrsperiod dr utfallet i snitt 16 %.

Det operativa kassaflodet vinde frin negativt (-26 mkr)
till positivt 63 mkr. Under senaste femdrsperioden dr det
operativa kassaflodet 17 mkr (exklusive intikten frdn

delforsaljning av virmeverksamheten).

eJrTzl;dg uppgartill 1k per aktie
e Nyekeltakexklusive poster av engdngskarakidr (resultat

_ Rorelsemarginal > 20 %. VGaN o 1
J | 'y /
r 1
UTFALL Fram till 2025 skall koncernen ha en resultattillvixt med i snitt .-': \
1 f 29 %. Vi forbittrar rorelsemarginalen jamfort med 5 % per dr. A
- ¥ foregdende dr (23 %). S DR S
; ; UTFALL iy U &
4 4 \ : i { \ s 5
2 ) - Sedan 2016 har rorelseresultatet i snitt vixt med 16 % per dr. 1i8/4d \,' \ f.<
¥ g 4 AT &
Ning ¥
B YN i 4L ! [ iR R AR 3 {
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341217

307287 590 846

|

2022 2021 2020

73 st

heltidsanstdllda

2021:73
2020:78

.
10 346 mwn

elproduktion i
vindkraftverk

2021: 6 281
2020: 4 283

29

vinstmarginal

2021: 23
2020: 92 (25)**

3,24 kr

vinst per aktie

2021: 2,22
2020:10,07

VINSTMARGINAL | %

Rorelseresultat plus finansiella
intdkter i forhdllande till
nettoomsdttningen.

SOLIDITET | %

Eget kapital och obeskattade
reserver (med avdrag for upp-
skjuten skatt) i forhallande till
balansomslutningen.

totalt kapital
2021: 5 2021: 8
2020: 31 (8)**

268 243

100 241
72021

2022 2021 2020

34 225 .:

anslutna kunder till

2021: 34135
2020: 34 014

545 494 mwnh

transiterings-
omsdittning

2021: 608 206
2020: 578 349

74 :'

avkastning pé

2020: 20 (5)**

lIkr

utdelning per aktie*

2021: 0,60

2020: 0,60

AVKASTNING PA
TOTALT KAPITALI %

Resultat fore avdrag for
rantekostnader i forhallande
till balansomslutningen.

VINST PER AKTIE

Arets resultat dividerat med
antal aktier vid drets utgdng.

15 400.:

anslutna kunder till
elnatet fiberndatet

2021:14 985
2020: 13 900

4 332 km

eldistributionsnét

2021: 4 360
2020: 4 420

10~

avkastning pé
eget kapital

Resultat efter finansiella poster, tkr

261137

2022 2021 2020

3 732 mwn

elproduktion i
vattenverk

2021: 6157
2020: 4 283

3 127 km

optofibernét

2021:2924
2020:2824

61«

soliditet

2021: 60
2020: 61

AVKASTNING PA EGET
KAPITALI %

Resultat efter finansiella poster
i procent av justerat eget kapital
(eget kapital och obeskattade
reserver med avdrag for
uppskjuten skatt).



Vdra styrkor och utmaningar motiverar oss i vdrt fortsatta arbete

att férbdattra och férenkla energianvandningen och de digitala

|6sningar som krévs for att kunna bo och verka i var bygd.

Den tandande
ghistan

Styrkor
i

FORTROENDE

96 % av vara kunder har stort for-
troende for Dala Energi. Affdrs-
utvecklingsmajligheterna &r stora
med ett starkt kundf6rtroende.

Utmaningar

A

KOMPETENSFORSORJNING

For att kunna bemoéta framtidens
behov av energiférsorjning och di-
gital kommunikation behéver vi
knyta mer kompetens till oss i en
bransch ddr det rader stor konkur-
rens om personal. Darfor trappar
vi upp vart arbete for att sakerstalla
att vi kan attrahera ny kompetent
arbetskraft men samtidigt bibehalla
véra befintliga medarbetare.

STYRKOR OCH UTMANINGAR

i

MALSTYRNING

En av vara utmaningar forra aret
gillde malstyrning. Nu har vi tagit
ett helhetsgrepp och satsar pé indi-
viduella mal, enhetsmal och 6ver-
gripande mal for organisationen.

i

TILLVAXT

Vi star infor utmaningen att beho-
va bli en storre organisation for att
vara konkurrenskraftiga i framti-
den. Sma energibolag kommer fa
svart att dverleva da det blir svart att
sakerstilla kompetensforsorjningen
och det finns tydliga skalfordelar
i energidigitaliseringen. Vi okar
fokuset pa tillvixt genom att aktivt
soka lonsamma tillvaxtmojligheter
och driva vérdeskapande struktu-
rutveckling och verka for regional
samverkan.

i

ERFARENHET OCH KOMPETENS
Vara medarbetare 4r var viktigaste
resurs, som besitter stor kompetens
och samlad erfarenhet, vilket gor
oss till en stark organisation.

A

EFFEKTBRIST

Effektbrist dr en utmaning som
uppstar nar efterfragan pa el ar
hogre an tillgianglig kapacitet i el-
nitet. Detta kan leda till strom-
avbrott och skador pa elsystemet.
For att undvika effektbrist kan
atgirder som energieffektivisering,
okad elproduktion och forbattrad
eloverforing behovas.

DALA ENERGI HALLBARHETSRAPPORT 2022

Vér resa tillsammans fér bygdens
bdsta investering och framgdng pé
Nasdaq First North Growth Market.

For investerare

I en hallbar varld behovs nya energilosningar
for att na Sveriges klimatmal 2045. Som aktie-
dgare bidrar du pé affdrsmassiga grunder till
energiomsittningen och bygdens utveckling.

Tillsammans f6r bygdens bésta investering ar
véar vision och nagot som genomsyrar rela-
tionerna vi har till bygden, kunder, dgare och
medarbetare. Tillsammans med vara 4gare,
som till stor del &r vara kunder, grannar,
vanner och affirsbekanta, utvecklar vi Dala
Energi till Dalarnas mest framgangsrika
foretag.

Den 27:e januari 2022 nadde vi dnnu en
milstolpe i Dala Energis 125-ariga historia nar
vi noterades pa Nasdaq First North Growth
Market och tog var alskade bygd édnda till
Times Square i New York.

WELCOMES

DALA ENERGI

g B B 0

daloenerg

Vill du félja med pa var resa?
Prenumerera gdrna pa var nyhetsportal pé
Cision, sa meddelas du alltid med den senaste
informationen.

Skanna QR-koden och kom

direkt till vér nyhetsportal.




Tillsammans for

bygdens bdasta
investering

Vi kan gora skillnad for bygdens framtid,
darfor tar vi stort ansvar i hallbarhetsarbetet
genom att driva och utveckla var verksamhet
pa ett langsiktigt och ansvarsfullt sitt sam-
tidigt som vi gar i titen for morgondagens
energi- och kommunikationslosningar.

Med ny teknik och en 6ppen och positiv dialog
for utveckling, ser vi mojligheterna att bidra
till ett mer hallbart samhalle. Darfor tar vi an-
svaret, dar hela organisationen arbetar tillsam-
mans for bygdens basta investering och dar var
paverkar pa manniskor, milj6 och samhalls-
ekonomi finns med i varje beslut och handling.

dalaenergi.se
0247-738 00
info@dalaenergi.se

Hdllbarhetsrapport 2022

BOX 254, 793 26 LEKSAND

DALA ENERGI AB



