ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR ANSLUTNING TILL DALA ENERGI

For anslutning av foretag. Leverantér: Dala Energi Fiberndt AB, 556589-3046

1. INLEDNING

1.1 Dala Energi Fibernit AB (556589-3046) nedan kallad Leverantoren,
ansluter fastighet 4gd av fastighetsédgaren, nedan kallad Kunden.
Leverantoren erbjuder ett ppet fibernit med konkurrerande tjans-
televerantorer vilket garanterar ett rikt utbud av bredbands-tjanster
s som bredbandssurf, bredbands-TV, IP-telefoni samt driftstjanster.
For tjanster som erbjuds via uppkopplingen tecknar Kunden separata
avtal med tjdnsteleverantdrer. For information om tjanster och
tjansteleverantorer se: dalaenergi.se. Efter underskrift av bada parter
ar avtalet bindande. Avvikelser fran allmidnna avtalsvillkor framgar
under "Ovrigt” pa tillhérande avtalsbilaga. Leverantdren foljer entre-
prenadmodellen AB04 for arbeten enligt detta avtal.

2. LEVERANSENS OMFATTNING

2.1 Avtalet avser anslutning av optisk fiber till fastigheten samt
montage och drifttagning av aktiv utrustning. Schaktning och ned-
laggning av slang pa Kundens tomt ingar ej men kan erbjudas mot
offert. I det fall Leverantoren anlitas for detta ingér grovaterstéllning
med befintlig jordmassa. Aterstillning av asfalterad yta, plattsittning,
grissadd osv ingar ej. Fiberkabel och optoslang forblir Leverantorens
egendom. Allt material ingar till 6verenskommendverlamningspunkt
i kéllare/teknikrum pa bottenplan. Kunden ér inférstadd med och
accepterar att leverantoren forbehéller sig rdtten till skdlig andring
av leveranstid pa grund av omstiandigheter utanfor leverantérens
kontroll.

3. DALA ENERGIS ATAGANDEN

3.1 Leverantéren ansvarar for héltagning och titning i fasad. Place-
ring av haltagning och 6verlamningspunkt sker i samrad med Kun-
den. Montage av aktiv utrustning sker i direkt anslutning, eller upp
till 5 meter fran héltagning. Om Kunden sjélv installerat kanalisation

ldngre 4n 5 meter fran haltagning tillkommer ingen extrakostnad for
fiberkabel.

3.2 Leverantéren ansvarar for kabelutsittning sa som el-servis och
telekabel pa Kundens tomt. Leverantoren ansvarar ej for Kundens
befintliga privat nedgravda kablar/ledningar.

3.3 Leverantéren ansvarar for all aktiv utrustning i Kundens fastighet
under forutsittning att skotselanvisning foljts. Skador uppkomna vid
onormal anvindning och/eller oaktsamhet ersitts ej av Leverantoren.
Leverantoren ansvarar for anlitad underleverant6rs handlande i sam-
ma utstrackning som om Leverantdren sjilv gjort detta arbete.

3.4 Eventuella malningsarbeten av vaggar, kabelror/kablage och
liknande ingar ej.

3.5 Dala Energi forbinder sig att upprétthalla driften och framtids-
sdkra natet. For detta har Dala energi ritt till ersattning i enlighet
med Sérskilda villkor och prislista pa var webbplats.

4. FASTIGHETSAGARENS ATAGANDEN
4.1 Kunden ska tillhandahalla ett fast eluttag inom 1,5 meter fran
6verenskommen verlamningspunkt, se punkt 3.1.

4.2 Kunden ansvarar for att ej behoriga inte har atkomst till utrust-
ning vid 6verldmningspunkt.

4.3 Fastighetsdgaren ska bereda Dala Energi eller av denne anlitad
underentreprenor tilltrade till fastigheten for utférande av installa-
tioner samt till byggnader i den utstrackning om behévs for att Dala
Energi ska kunna fullf6lja sina ataganden enligt avtalet

4.4 Kunden garanterar att avtalet godkints av fastighetens samtliga
lagfarna dgare.

4.5 Kunden har endast ritt att anvinda anslutningen och tjansterna i
fibernitet for foretagets eget anvindande, flerbostadshus exkluderade.

4.6 Om Dala Energi inte lyckas na Fastighetsdgaren under tiden for
projektets genomférande eller om Fastighetsagaren har 6nskemél om
att vinta med grévning, anslutning, installation till annan tid 4n det
Dala Energi kan erbjuda inom leveranstiden kan avtalet havas. Dala
Energi har da ratt till skalig erséttning till f6ljd av att arbetet stdlls in.

5. KOSTNAD OCH BETALNINGSVILLKOR

Gdiller i de fall dd Kunden byggt fastighets- och/eller omrddesniit.
5.1 Kunden dger och ansvarar for fastighetsnit/omradesnat fran
6verlamningspunkten till slutkundsplacerad utrustning.

5.2 Fastighetsndt och omrédesnit ska uppfylla gigabitstandard.

5.3 Kunden &r inforstadd med att de tekniska kraven pa fastighets-
nat/omradesnat kan komma att dndras for att slutkunder ska kunna
dra nytta av nya bredbandstjanster.

5.4 Fel som uppstar i fastighetsnat/omradesnét dr Kundens ansvar.

6.AVGIFTER OCH BETALNINGSVILLKOR

6.1 I ersittning for fastighetens anslutning erligger Kunden betal-
ning mot faktura. Fakturering sker pa hela beloppet nar fastigheten
ar ansluten.

Betalningen ska vara betalad till Leverantoren senast pa fakturans
angivna forfallodag, 30 dagar efter fakturadatum. Sker inte betalning
i rétt tid har Leverantren ritt att av Kunden forutom fakturabe-
loppet fordra réanta i enlighet med paragraf 6 i rdntelagen frdn den

i fakturan angivna forfallodagen jamte ersittning for de kostnader
som ar férenade med drojsmalet.

Hit rdknas dven kostnader for betalningspaminnelse och inkasso-
kostnader. Om Kunden forsummar sina skyldigheter kan det féranle-
da frankoppling av fiberndtet.

6.2 Kunden godkénner att kreditupplysning gors samt medger att
personuppgifter lagras och administreras med automatisk data-
behandling sa att leverant6ren kan fullgéra och administrera sina
skyldigheter enligt avtalet. Kunden godkanner att leverantéren
vidarebefordrar Kundens adressuppgifter till tjansteleverantérer for
mojlighet till marknadsforing av tjanster i fibernitet.

6.3 Kunden ér inforstddd med att Leverantoren inte svarar for
bredbandstjansternas innehéll. For fragor samt felanmélan rérande
innehallet hinvisas till respektive tjansteleverantor.

6.4 Alla avgifter och priser i avtalet dr exklusive moms.

7.TVIST

7.1 Tvist angdende tolkning eller tillimpning av detta avtal och
ddrmed sammanhéngande réttsférhallanden skall om majligt 16sas
genom forhandlingar mellan parterna. For det fall tvisten ej kan losas
pa detta sitt skall frigan provas i allmidn domstol med forstainstans i
den ort dér Leverantoren har sin hemvist.



